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Omkring hvert 8 barn i  Danmark  kommer i  dag t i l  verden som et resultat af
ferti l itetsbehandl ing,  og antal let af behandl ingsforløb er st igende.  
I  2022 var der mere end 39.000  påbegyndte ferti l itetsbehandl inger.  
På det seneste er der sat fokus på problematikkerne  ved at være i  et fert i l itetsforløb
gennem sociale medier,  dokumentarer og pol it ik .  Brugernes rejse igennem
ferti l itetsforløb er ikke blot fysisk hårdt,  men i  høj  grad mentalt drænende  og det ses
at brugerne  ikke føler sig grebet i  denne mentalt hårde proces.

INTRODUKTION

Hvordan kan man skabe en meningsfuld oplevelse for folk i
fertilitetsforløb både online og offline? 

Udenrigs- og sundhedsministeriet Care



WHY

HOW

WHAT

Virksomheden Care tilbyder en App og en fertilitetsklinik i Aarhus,
hvor der er fokus på mental trivsel og sparring med ligesindede. 

Vi vil gerne skabe et community og et trygt og meningsfuldt
forum og forløb for brugerne i fertilitetsbehandling. 

Skabe en sanselig og tryg oplevelse, med plads til det enkelte individ. 

Skabe et forum, der oplyser brugerne, samler personlige data 
et sted og gør det muligt at blive en del af et community. 

WHY

HOW

WHAT

Meaningfull
Outcome

Oplevelse 

Afsender

KONCEPT

The Golden Circle, de 17 verdensmål Care

Verdensmål 3 Sundhed og trivsel 

Verdensmål 5  Ligestilling mellem køn



Interesse-fællen der har interesse i oplevelsens tematik og både har
forventninger til oplevelsens kerneydelse og det sociale. 
Er i livsfase 10, som er familie med småbørn. 

Føler sig ensom og har brug for et forum, hvor tanker og følelser kan deles -
og være en del af et fællesskab inden for egen kommune. 

Har brug for at føle sig mere tryg og inkluderet på klinikken. 

PERSONAS

Ida Jensen, 31 år, bosat i Aarhus

Nikolaj Hansen, 36 år, bosat i Aarhus 

Pinterest, gæstetyper livsfaser, Value Proposition Canvas

Entusiasten der har interesse i oplevelsens tematik og er fuldt fokuseret på,
at få udbytte ud af oplevelsens kerneydelse, men ikke er umiddelbart en del
af det sociale fællesskab.
Er i livsfase 9, som er etableringsfasen.  

Har brug for at kunne tilgå information ét samlet sted på en nem og
overskuelig måde. 

Foretrækker en klinik med plads til ro og bekymringer, hvor man ikke risikerer
at møde gravide og babyer. 

Vil gerne have mere fokus på emnet i det offentlige rum 
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MotivationsgruppeCareCare Care

Dagbog E-
konsultation  

Ofte stillede 
spørgsmål

Chatrum

Skal vi mødes på onsdag?

Ja kan folk der? Hvad tid passer det
jer bedst?

Velkommen tilbage,
 Line

Det passer os fint om
eftermiddagen måske?

Ja, det vil vi vildt gerne. Jeg kan  kl
15. Har lige fået svar fra klinikken

og det var desværre negativt igen.
Så det bliver dejligt lige at få luftet

tankerne sammen med jer

...

Slow progress is better than
no progress.

Stay positive and never give up 

Gruppe CyklusMedicin

Dagbog Sundhed

MenuForside

APP
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Dagbog E-
konsultation  

Ofte stillede 
spørgsmål

Chatrum

Gruppe CyklusMedicin

Dagbog Sundhed

Sunday 01.02.2024

Sygeplejersken ringede igår. De havde
kigget på min journal igen og i stedet for 6
uger på p-piller vil de have mig i en 8 ugers
kunstig overgangsalder. Det kommer jeg
ved hjælp af en stor cocktail af medicin og
sprøjter, så min indre projektleder har
(selvfølgelig) lavet et gantt kort for at
holde styr på det.

CareMenu Dagbog

APP



Care Care Care

Dagbog E-
konsultation  

Ofte stillede 
spørgsmål

Chatrum

Gruppe CyklusMedicin

Dagbog Sundhed

Podcasts

Profiler

Dokumentarer

Forum
Menu

Anbefalinger

Podcasts

Fertility Friendly Food giver dig
videnskabelige fakta om
ernæring for fertilitet...

Gravidtid er en ærlig og
konstruktiv podcast om rejser

mod den positive graviditetstest   

Familieterapeut, som giver
gode råd, tips og vejledning på

vej til ønskebarnet

Fertilitet & Familiedannelse -
samtaler om barnløshed,

fertilitet, graviditet, fødsel og
familiedannelse

APP


